INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

Apartmany Orava-EDDA-Justina Trencianske Teplice

Kazda dotknuta osoba, ktora sa u nas ubytuje, a od ktorej ziskavame a spracivame osobné udaje, ktoré sa jej
tykaji, ma na zaklade ¢l. 13 a ¢l. 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych osob pri spracivani osobnych tdajov a o voI'nom pohybe takychto udajov (dalej
len ,,Nariadenie GDPR®) pravo na poskytnutie nasledujtcich informacii:

1. TotoZnost’ a kontaktné tdaje prevadzkovatela

SV-STAYV, spol. s r.0o. PRI SAJBACH 1, 831 06 Brtislava, ICO: 35712121, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava 1, oddiel: Sro, vlozka ¢&islo:14147/B urcuje ucel a prostriedky spracuvania Vasich
osobnych udajov (d'alej len ,,Prevadzkovatel*).

- PrevadzkovatePa méZete kontaktovat’:

a) pisomne na adrese jej sidla: SV-STAV, spol. s r.o. PRI SAJBACH 1, 831 06 Bratislava

b) e-mailom: svstavsro@gmail.com, orava.apartments(@gmail.com
o)telefonicky +421 02 44 87 23 54, + 421 905 704 021

zodpovedna osoba:  JUDr.Vladimir Skuta, CSc., konatel spolo¢nosti
2. Utely a pravny zaklad spractvania osobnych udajov

2.1 Za ucelom poskytovania ubytovacich sluZieb ziskavame a d’alej spractiivame nasledovné
osobn¢ udaje:

1.meno a priezvisko

2.e-mail

3.adresu trvalého pobytu

4 krajinu

5.telefénne ¢islo

6.doba ubytovania

Podrla clanku 6 ods. 1. pism. b) Nariadenia GDPR je pravnym zakladom, podla ktorého spracivame vyssie
uvedené udaje plnenie zmluvy o ubytovani, pripadne vykonanie opatreni pred uzatvorenim zmluvy o
ubytovani na zaklade Vasej ziadosti (rezervacia ubytovania, dopyt po informaciach).

Poskytovanie vyssie uvedenych osobnych udajov je nevyhnutnou poziadavkou na uzatvorenie zmluvy o
ubytovani, ktorej predmetom je nas zavizok zarezervovat’ a poskytnut’ Vam prechodné ubytovanie.
Spracuvanie Vasich osobnych tdajov je v ramci plnenia zmluvy nevyhnutné aj na komunikaciu pred
poskytnutim ubytovania najmid na vybavenie Vasich poziadaviek, spracovanie rezervacie, vystavovanie
danovych dokladov, evidenciu platieb a vybavovanie Vasich reklamacif a st’aznosti.

2.2 Za ucelom plnenia si zakonnych povinnosti viaZucich sa k ubytovacim sluZbam, a to
vedenia knihy ubytovanych podl'a zikona ¢. 253/1998 Z. z. o hlaseni pobytu obcanov Slovenskej republiky a
registri obyvatel'ov Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov a zakona ¢. 404/2011 Z. z. o pobyte
cudzincov a o zmene a doplnen{ niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a dane za ubytovanie
podl'a zakona ¢. 582/2004 Z. z. o miestnych daniach a miestnom poplatku za komunélne odpady a drobné
stavebné odpady v zneni neskorsich predpisov spracivame nasledovné osobné udaje:

1.meno a priezvisko
2.cislo ob¢ianskeho preukazu alebo cestovného dokladu

3.adresu trvalého pobytu
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4.dobu ubytovania.

5.8tatnu prislusnost’ a datum a miesto narodenia (len pri cudzincovi)
Poskytovanie vyssie uvedenych osobnych tudajov je nevyhnutnou poziadavkou, ktora vyplyva z osobitnych
pravnych predpisov. V pripade neposkytnutia osobnych udajov by sme si nemohli riadne splnit’ zakonné
povinnosti.

2.3 Za ucelom vykonavania ekonomickej agendy a spracovania uctovnych dokladov podla
osobitnych zakonov, najmi zakona ¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov, zikona ¢.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov moézeme spracivat’ Vase osobné
udaje uvedené v bode 2.1 a 2.2 vyssie, ak to od nas vyzaduju prislusné pravne predpisy. V niektorych
pripadoch je potrebné osobné udaje spracuvat’ aj na ucely sudnych sporov a mimosudneho vymahania
pohladavok.

Pravnym zakladom tohto spracuvania je riadne splnenie si vSetkych zakonnych povinnosti podla ¢lanku 6
ods. 1. pism. ¢) Nariadenia GDPR.

Osobné udaje nespracuvame za inym ucelom, ako za ucelom, na ktory boli povodne ziskané, ak tak
neustanovia osobitné pravne predpisy, podla ktorych postupujeme alebo ak je iny ucel zlucitelny s
povodnym tcelom.

3. Doba uchovavania osobnych udajov

Vsetky ziskané udaje uchovavame na potrebny cas pre naplnenie ucelu spracovania a tieto budu vymazané,

ked uz nebudu potrebné na tcely spracovania.
4. Kto spracuva Vase osobné udaje a komu su poskytované?

Vo vicsine pripadov spracivame Vase osobné udaje pre vlastné ucely ako ich Prevadzkovatel. Vase udaje
moézeme tiez uchovavat’ alebo spristupnovat’ inym osobam, aby sme vyhoveli povinnostiam vyplyvajicim z
pravaych predpisov, z poziadaviek $tatnych a inych organov, aby sme si uplatnovali nase naroky alebo sa
obhajovali v konaniach, kde si ich ini uplatiuju voci nam. Medzi kategorie tretich osob, ktorym
spristupfiujeme osobné udaje z tychto dévodov, patria napriklad sudy, statne a iné organy prislusné na vykon
kontroly nad nasou ¢innost’ou, na riesenie sporov alebo vykonavanie rozhodnuti.

5. Prenos osobnych udajov mimo EHP

Neprenasame ziadne osobné tdaje, ktoré o Vas spracivame do tretej krajiny, ktora sa nachadza mimo
krajin Eurépskeho hospodarskeho priestoru (EHS) a ziadny takyto prenos ani nezamyslame.

6. Ako postupujeme pri uplatiiovani Vasich prav?

Na zaklade Vasej ziadosti Vam poskytneme vsetky informacie, ktoré sa tykaju spracivania Vasich
osobnych udajov v strucnej, transparentnej, zrozumitel'nej a lahko dostupnej forme. Informacie sa poskytuju
pisomne alebo inymi prostriedkami, a ak je to vhodné aj elektronickymi prostriedkami. Ak podate ziadost’
elektronickymi prostriedkami, informacie sa podl'a moznosti poskytna elektronickymi prostriedkami, pokial
nepoziadate o iny sposob.

Informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na zaklade Vasej Ziadosti pri vykone Vasich prav Vam
poskytneme bez zbytoéného odkladu a v kazdom pripade do jedného mesiaca od dorucenia ziadosti.
Uveden4 lehota sa moze v pripade potreby predizit’ o d'alsie dva mesiace, pricom sa zohladni komplexnost’
ziadosti a pocet ziadosti.

Ak neprijmeme opatrenia na zaklade Vasej ziadosti, sme povinny Vas bezodkladne, a najneskor do
jedného mesiaca od dorucenia ziadosti, informovat’ o dévodoch nekonania a o moznosti podat’ st’aznost’
dozornému organu a uplatnit’ sadny prostriedok napravy.



Sme povinny poskytniat’ Vam vsetky informacie a prijat’ potrebné opatrenia bezplatne. Ak buda Vase
ziadosti zjavne neopodstatnené alebo neprimerané, najmi pre ich opakujucu sa povahu, moézeme bud:
uctovat’ primerany poplatok zohladnujici administrativne naklady na poskytnutie informacii alebo na
oznamenie alebo na uskutoc¢nenie pozadovaného opatrenia, alebo odmietnut’ konat’ na zaklade ziadosti

7. Aké su Vase prava v suvislosti s poskytnutymi osobnymi udajmi?

Ako dotknuta osoba mate v suvislosti so spractuvanim Vasich osobnych tdajov nasledovné prava:
*Pravo poZadovat’ pristup k Vasim osobnym udajom:

Mate pravo ziskat’ potvrdenie o tom, ¢i o Vas spraciivame osobné udaje.

Pokial' Vase osobné udaje spractivame, mate pravo zistit’, ktoré Vase udaje su nami spracivané, a pravo na
nasledovné informacie:

*informaciu o tom, na aké tucely Vase osobné udaje spractvame;

eaké kategdrie Vasich osobnych tdajov spractivame;

*komu boli alebo budu Vase osobné udaje poskytnuté;

*predpokladana doba, po ktord budeme Vase osobné tudaje uchovavat’;

*informaciu o tom, ktoré z tu uvedenych prav sa na Vas vzt'ahuju;

*informaciu o prave podat’ st'aznost’ dozornému organu;

*informaciu o tom, odkial’ sme ziskali Vase osobné udaje, pokial’ ste nam ich neposkytli priamo Vy;

*informaciu o tom, ¢i sa na Vase osobné udaje vzt'ahuje automatizované rozhodovanie vratane
profilovania;

*informaciu o primeranych zarukach bezpecnosti prenosu Vasich osobnych udajov, pokial’ sa tieto
prenasaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii.

Na zaklade vyuzitia prava na pristup k Vasim osobnym udajom Vam poskytneme képiu osobnych udajov,
ktoré o Vas spracuvame.

*Pravo poZadovat’ opravu osobnych udajov:

Pokial’ niektoré z Vasich osobnych udajov, ktoré spracivame, nie su spravne alebo uplné, mate pravo na to,
aby sme tieto Vase nespravne alebo netplné osobné udaje opravili pripadne doplnili. K spractivaniu
nespravaych osobnych udajov méze dojst’ napriklad v pripade zmeny Vasho priezviska alebo adresy.

Pravo na vymazanie osobnych udajov:

Mate pravo na vymazanie VaSich osobnych udajov, ktoré o Vas spracivame, v pripade ak sa splnené
nasledovné podmienky a neuplatfiuju sa zakonné vynimky:

udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali;
odvolate sihlas na spracuvanie Vasich osobnych tdajov a na ich spracuvanie neexistuje iny pravny zaklad,

namietnete na zaklade Vasej konkrétnej situdcie spracuvanie Vasich osobnych udajov, spracivanych na
zaklade opravneného zaujmu a neprevazuji opravnené dovody na spracuvanie alebo namietnete spracivanie

za ucelom priameho marketingu;
osobné udaje sa spracuvali nezakonne.
Pravo na obmedzenie spractivania osobnych udajov:

Mate pravo ziadat’, aby sme obmedzili spractivanie Vasich osobnych tudajov:



*na cas, kym overujeme spravnost’ Vasich spracuvanych osobnych udajov, ak ste tuto spravnost’
namietli;

*namiesto vymazania, ak je spracivame Vase osobné udaje nezakonne;

*na cas, ked ich potrebujete na preukazanie, uplatniovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, i ked’

ich uz na tcely spractvania nepotrebujeme;
*na cas, kym sa overuje, ¢i nase opravnené dovody prevazuju nad Vasimi opravnenymi zaujmami, ak
sa osobné udaje spracuvaju na tomto pravnom zaklade a Vy ste namietli ich spractivanie z dévodov
tykajucich sa Vasej konkrétnej situacie.
Pokial' d6jde k obmedzeniu spractvania Vasich osobnych udajov, po dobu takéhoto obmedzenia ich
mozeme len uchovavat’.

*Pravo na prenosnost’ osobnych udajov:

Pokial’ vykonavame spracuvanie Vasich osobnych udajov automatizovanymi prostriedkami a spracuvanie sa
zaklada na Vasom suhlase, alebo je spractvanie Vasich osobnych udajov zalozené na zmluvnom vzt'ahu
medzi Vami a nami, mate pravo na prenos takychto Vasich osobnych udajov.

Pravo na prenos Vasich osobnych udajov spociva v tom, ze moézete ziskat” Vase osobné udaje, ktoré ste nam
poskytli, v Struktirovanej forme a mate pravo ich nasledne preniest’ inej osobe, ktora ich bude spracavat’.
Mate takisto pravo, aby sme ich inej osobe, ktora ich bude spractvat’, preniesol priamo Prevadzkovatel,
pokial je to technicky mozné.

Dovolujeme si Vas upozornit’, ze vyuzitie Vasho prava na prenos osobnych udajov neznamena, ze osobné
udaje budu Prevadzkovatelom automaticky vymazané, a neovplyviiyje dobu ich uchovavania
Prevadzkovatefom.

*Kedy a ako méZete namietat’ proti spracuvaniu Vasich osobnych udajov PrevadzkovatePom?

Mate pravo namietat’ proti spracuvaniu osobnych uddajov, ktoré sa Vas tykaju, pokial sa spractvanie

uskutocnuje:

*na pravnom zaklade, ktorym je nevyhnutnost’ spracivania na splnenie ulohy realizovanej vo
verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej Prevadzkovatelom;

*na pravnom zaklade, ktorym je nevyhnutnost’ spracivania na ucel opravnenych zaujmov

Prevadzkovatel'a alebo tretej strany;
*na ucel priameho marketingu.

Désledkom vyuzitia Vasho prava namietat’ proti spracuvaniu osobnych tdajov je to, ze Prevadzkovatel’ d’alej
nesmie spracivat’ Vase osobné udaje, pokial’ nepreukaze:

1.nevyhnutné opravnené zaujmy, ktoré prevazuji nad Vasimi pravami a zaujmami, alebo
2.dovody na uplatnenie pravneho naroku.

Tieto vynimky sa nevzt'ahuju na spracuvanie na ucel priameho marketingu. Pokial' s Vase osobné udaje
spracuvané na ucel priameho marketingu a Vy ich d'alsie spracivanie namietnete, Prevadzkovatel’ ukonci ich
d’alsie spracivanie.



8. Komu mézZete podat’ st’aznost’, ak sa domnievate, Ze spractivanie Vasich osobnych udajov nie je
vykonavané v sulade so zakonom?

Pokial' sa domnievate, Ze spracivanie Vasich osobnych udajov nie je vykonavané v stulade s Nariadenim
GDPR alebo zakonom, moézete podat’ st’aznost’ dozornému organu.

Prislusnym dozornym organom je:

Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky
Hranicna 12

820 07 Bratislava 27

Slovenska republika

9. Vzt’ahuje sa na mfia a moje osobné udaje automatizované rozhodovanie vratane profilovania?

V ramci nasej ¢innosti nedochadza k automatizovanému rozhodovaniu s pouzitim profilovania, ani bez neho.

10. Dochadza pri spracuvani mojich osobnych udajov k prenosu do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacii?

Nezamyslame preniest’ osobné udaje do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacie.

10. Aké st povinnosti naSich poverenych osdb, ktoré spracivaju Vase osobné udaje?

Kazdd poverena osoba je povinna podla § 79 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov (d'alej len
,,»Zakon®) zachovavat’ mlcanlivost’ o osobnych tudajoch, s ktorymi pride do styku; tie nesmie vyuzit’ ani pre
osobnu potrebu a bez nasho suhlasu ich nesmie zverejnit’ a nikomu poskytniat’ ani spristupnit’, ak v
Nariadeni GDPR alebo Zakone nie je uvedené inak, pricom povinnost’ mlcanlivosti trva aj po skonceni
pracovného alebo obdobného pomeru. Zakonna povinnost’ mlcanlivosti plati aj pre iné fyzické osoby, ktoré
v ramci svojej ¢innosti pridu do styku s osobnymi udajmi.

11. Ako Vase udaje chranime

V stlade s poziadavkami platnych pravaych predpisov vykonavame vsetky potrebné bezpecnostné, technické
a organizacné opatrenia, aby sme Vase osobné udaje chranili. Elektronické ddaje st uchovavané v chranenej
databaze na serveri, ktory je nas alebo je pre nas vyhradeny. Databazu obsahujicu osobné udaje chranime
pred jej poskodenim, zni¢enim, stratou a zneuzitim.
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